ДОГОВОР № 
ХОЛОДНОГО ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ВОДООТВЕДЕНИЯ

	г. Петрозаводск
	г.



Акционерное общество «Петрозаводские коммунальные системы - Водоканал» именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», в лице , действующей на основании доверенности  № от ., с одной стороны, и  именуемое в дальнейшем «АБОНЕНТ», в лице , действующего на основании , с другой стороны, заключили настоящий Договор холодного водоснабжения и водоотведения (далее – Договор) о нижеследующем:

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему Договору Ресурсоснабжающая организация обязуется подавать Абоненту через присоединенную водопроводную сеть из централизованной системы холодного водоснабжения холодную (питьевую) воду и осуществлять прием сточных вод Абонента от канализационного выпуска в централизованную систему водоотведения и обеспечивать их транспортировку, очистку и сброс в водный объект, а Абонент обязуется соблюдать режим водоотведения, оплачивать водоотведение и принятую холодную (питьевую) воду (далее – холодная вода) установленного качества в сроки и порядке, которые определены настоящим Договором, соблюдать в соответствии с настоящим Договором режим потребления холодной воды, а также обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении водопроводных и канализационных сетей и исправность используемых им приборов учета.
1.2. Граница балансовой принадлежности и (или) эксплуатационной ответственности объектов централизованных систем холодного водоснабжения и водоотведения Сторон определяется в соответствии с Приложением №10 к Договору.
1.3. Местом исполнения обязательств по Договору является граница балансовой принадлежности и (или) эксплуатационной ответственности Сторон, установленная в соответствии с Приложением №10 к Договору.
1.4. Перечень многоквартирных домов, в отношении которых Ресурсоснабжающей организацией по настоящему Договору подается холодная вода и отводятся сточные воды, указан в Приложении № 1 к Договору.
1.5. Ресурсоснабжающая организация и Абонент при исполнении обязательств по настоящему договору руководствуются нормами жилищного законодательства и законодательства в сфере водоснабжения и водоотведения, а также иными нормативными правовыми актами. 
Если после заключения настоящего договора произойдет изменение нормативных правовых актов, регулирующих правоотношения, являющиеся предметом настоящего договора, в результате чего положения настоящего договора вступят в противоречие с действующими нормативными правовыми актами, к правоотношениям сторон будут применяться положения действующих нормативных правовых актов, внесение изменений в договор при этом не требуется.

II. Сроки и режим подачи холодной воды и водоотведения
2.1. Датой начала подачи холодной воды и приема сточных вод является г.
         2.2. Сведения о режиме подачи холодной воды и приема сточных вод указаны в Приложении №2 в соответствии с условиями подключения (технологического присоединения) к централизованной системе холодного водоснабжения и водоотведения.

III. Тарифы, сроки и порядок оплаты по договору
3.1. Оплата по Договору осуществляется абонентом по тарифам на питьевую воду (питьевое водоснабжение) и водоотведение, устанавливаемым в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственном регулировании цен (тарифов). 
Изменение тарифа в период действия Договора не требует переоформления Договора, а измененный тариф применяется со дня начала его действия.
3.2. Расчетный период, установленный настоящим Договором, равен одному календарному месяцу. 
3.3. Абонент оплачивает полученную холодную воду и отведенные сточные воды до 15-го числа месяца, следующего за расчетным месяцем.
Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации.
3.4. Ресурсоснабжающая организация в срок до 5 числа месяца, следующего за расчетным, оформляет и направляет Абоненту счет-фактуру и акт выполненных работ.
3.5. Акт сдачи-приемки услуг, указанный в п. 3.4. Договора, Ресурсоснабжающая организация оформляет в 2 (двух) экземплярах, один из которых Абонент обязан подписать, скрепить печатью и вернуть в адрес Ресурсоснабжающей организации в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения, но не позднее 15-го числа месяца, следующего за расчетным. В случае неполучения Ресурсоснабжающей организацией подписанного Абонентом Акта в указанный срок, услуги по водоснабжению и водоотведению считаются оказанными Ресурсоснабжающей организацией и принятыми Абонентом в полном объеме.
3.6. Стороны проводят сверку расчетов с оформлением двухстороннего акта сверки не реже 1 раза в квартал. Абонент, которому направлен Акт сверки, обязан в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения Акта сверки вернуть его подписанным либо представить замечания.
3.7. Заключение настоящего Договора, дополнительных соглашений к Договору, выставление Абоненту расчетно-платежных документов, указанных в п. 3.4 Договора, возможно в форме электронного документа, подписанного Сторонами с применением электронной подписи через оператора электронного документооборота в порядке, установленном соглашением об осуществлении электронного документооборота, заключенным Сторонами.
Направление Актов сверки, претензий, прочих документов, связанных с исполнением Договора, также возможно посредством электронного документооборота в порядке, установленном соглашением об осуществлении электронного документооборота, заключенным Сторонами.
3.8. Ресурсоснабжающая организация учитывает в счет исполнения Абонентом обязательств по оплате по настоящему Договору платежи, поступающие на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации:
- непосредственно от Абонента;
- от платежного агента в соответствии с Федеральным законом от 03.06.2009 № 103-ФЗ «О деятельности по приему платежей физических лиц, осуществляемой платежными агентами»;
- иные платежи, поступающие от третьих лиц, в случаях, установленных ст. 313 Гражданского кодекса РФ. 
3.9. Если поступившая от Абонента с назначением платежа оплата превышает обязательства Абонента по платежам за указанный в назначении платежа расчетный период, то разница относится на погашение задолженности за наиболее ранние периоды, а в оставшейся сумме либо при отсутствии задолженности перед Ресурсоснабжающей организацией за наиболее ранние расчетные периоды - относится в счет будущих платежей Абонента.
В случае если АБОНЕНТ не указал или ненадлежащим образом указал в расчетных документах сведения о периоде, за который произведена оплата услуг водоснабжения и водоотведения в целях содержания общего имущества в многоквартирных домах, и имеется задолженность за наиболее ранние периоды, то считается, что платеж произведен в счет погашения данной задолженности.

IV. Права и обязанности сторон
4. Ресурсоснабжающая организация обязана:
4.1.1. Осуществлять подачу Абоненту холодной воды установленного качества и прием сточных вод в объеме, установленном настоящим Договором. Не допускать ухудшения качества питьевой воды ниже показателей, установленных законодательством Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и настоящим Договором, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
4.1.2. Обеспечивать эксплуатацию наружных водопроводных и канализационных сетей, принадлежащих ей на праве собственности или на ином законном основании и (или) находящихся в границах ее эксплуатационной ответственности, согласно требованиям нормативно-технических документов.
4.1.3. Осуществлять контроль качества питьевой воды в установленном порядке.
4.1.4. Соблюдать установленный режим подачи холодной воды и режим приема сточных вод.
4.1.5. С даты выявления несоответствия показателей питьевой воды, характеризующих ее безопасность, требованиям законодательства Российской Федерации незамедлительно известить об этом Абонента в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. Указанное извещение должно осуществляться любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, электронная почта, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить получение такого уведомления адресатом.
4.1.6. Предоставлять Абоненту информацию в соответствии со стандартами раскрытия информации в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
4.1.7. Отвечать на обращения Абонента по вопросам, связанным с исполнением настоящего Договора, в течение срока, установленного законодательством Российской Федерации.
4.1.8. При участии Абонента, если иное не предусмотрено Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод, осуществлять допуск к эксплуатации приборов учета, узлов учета, устройств и сооружений, предназначенных для подключения (технологического присоединения) к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения.
4.1.9. Опломбировать Абоненту приборы учета холодной воды и сточных вод без взимания платы, за исключением случаев, предусмотренных Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод, при которых взимается плата за опломбирование приборов учета.
4.1.10. Предупреждать Абонента о временном прекращении или ограничении холодного водоснабжения и (или) водоотведения в порядке и в случаях, которые предусмотрены настоящим договором и нормативными правовыми актами Российской Федерации.
4.1.11. Принимать необходимые меры по своевременной ликвидации аварий и повреждений на централизованных системах холодного водоснабжения и водоотведения, принадлежащих ей на праве собственности или на ином законном основании, в порядке и сроки, которые установлены нормативно-технической документацией, а также по возобновлению действия таких систем с соблюдением требований, установленных законодательством Российской Федерации.
4.1.12. Обеспечивать установку на видных местах указателей пожарных гидрантов или нанесение на видных местах информации о расположении пожарных гидрантов, установленных на централизованной системе холодного водоснабжения, принадлежащей ей на праве собственности или на ином законном основании, в соответствии с требованиями норм противопожарной безопасности, следить за возможностью беспрепятственного доступа в любое время года к пожарным гидрантам, находящимся на ее обслуживании.
4.1.13. В случае прекращения или ограничения холодного водоснабжения уведомлять органы местного самоуправления и структурные подразделения территориальных органов федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на решение задач в области пожарной безопасности, о невозможности использования пожарных гидрантов из-за отсутствия или недостаточности напора воды в случае проведения ремонта или возникновения аварии на ее водопроводных сетях.
4.1.14. Уведомлять Абонента о графиках и сроках проведения планово-предупредительного ремонта водопроводных и канализационных сетей, через которые осуществляется холодное водоснабжение и водоотведение, в случае, если это влечет отключение или ограничение холодного водоснабжения и водоотведения в отношении Абонента.
4.2. Ресурсоснабжающая организация вправе:
4.2.1. Осуществлять контроль за правильностью учета объемов поданной (полученной Абонентом) холодной воды и учета объемов принятых (отведенных) сточных вод, осуществлять проверку состояния приборов учета (узлов учета) холодной воды, сточных вод в целях установления факта несанкционированного вмешательства в работу прибора учета (узла учета).
4.2.2. Осуществлять контроль за наличием самовольного пользования и (или) самовольного подключения Абонента к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения и принимать меры по предотвращению самовольного пользования и (или) самовольного подключения к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения. Затраты, связанные с указанными мерами, в том числе отключением и возможной ликвидацией самовольно возведенных устройств и сооружений, присоединенных к централизованным системам водоснабжения или водоотведения, оплачиваются Абонентом в соответствии с выставленным Ресурсоснабжающей организацией счетом на оплату.
4.2.3. Временно прекращать или ограничивать холодное водоснабжение и (или) водоотведение в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
4.2.4. Иметь беспрепятственный доступ к водопроводным и канализационным сетям и иным объектам Абонента, местам отбора проб холодной воды, приборам учета (узлам учета) холодной воды, сточных вод и иным устройствам, которыми Абонент владеет и пользуется на праве собственности или на ином законном основании и (или) которые находятся в границах его эксплуатационной ответственности, в порядке, предусмотренном разделом VI настоящего Договора;
4.2.5. Инициировать проведение сверки расчетов по настоящему Договору;
4.2.6. Требовать от Абонента оплаты по Договору, а также в случаях, установленных Договором и действующим законодательством – неустойку (штраф, пени) за нарушение условий Договора.
4.2.7. В одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора с Абонентом в части снабжения коммунальными ресурсами в целях предоставления коммунальной услуги в жилых и нежилых помещениях многоквартирного дома в случае наличия у Абонента задолженности перед Ресурсоснабжающей организацией за поставленный коммунальный ресурс в размере, равном или превышающем две среднемесячные величины обязательств по оплате по Договору.
4.3. Абонент обязан:
4.3.1. Самостоятельно или с привлечением третьих лиц осуществлять техническое обслуживание и эксплуатацию внутридомовых инженерных систем водоснабжения и водоотведения и внешних сетей, при их наличии в собственности или на ином законном праве или в эксплуатационной ответственности Абонента, в соответствии с требованиями нормативных правовых актов и условиями настоящего Договора. 
4.3.2. Обеспечивать сохранность пломб и знаков поверки на приборах учета, узлах учета, задвижках обводной линии, пожарных гидрантах, задвижках и других устройствах, находящихся в границах его эксплуатационной ответственности, соблюдать температурный режим в помещении, где расположен узел учета холодной воды (не менее +5 °C), обеспечивать защиту такого помещения от несанкционированного проникновения, попадания грунтовых, талых и дождевых вод, вредных химических веществ, гидроизоляцию помещения, где расположен узел учета холодной воды, и помещений, где проходят водопроводные сети, от иных помещений, содержать указанные помещения в чистоте, не допускать хранение предметов, препятствующих доступу к узлам и приборам учета, несанкционированное вмешательство в работу прибора учета (узла учета), механические, химические, электромагнитные или иные воздействия, которые могут искажать показания приборов учета.
4.3.3. Обеспечивать учет получаемой холодной воды в порядке, установленном разделом V настоящего договора, и в соответствии с действующим законодательством, если иное не предусмотрено настоящим Договором.
4.3.4. В случае отсутствия установить приборы учета холодной воды на границах эксплуатационной ответственности или в ином месте, определенном в настоящем Договоре.
4.3.5. Соблюдать установленный настоящим Договором режим потребления холодной воды и режим водоотведения.
4.3.6. Производить оплату по настоящему Договору в порядке, размере и сроки, которые определены в соответствии с настоящим Договором.
4.3.7. Обеспечивать беспрепятственный доступ представителям Ресурсоснабжающей организации или по ее указанию представителям иной организации к водопроводным и (или) канализационным сетям, местам отбора проб холодной воды и приборам учета в случаях и в порядке, которые предусмотрены разделом VI настоящего Договора.
4.3.8. Содержать в исправном состоянии системы и средства противопожарного водоснабжения, принадлежащие абоненту или находящиеся в границах (зоне) его эксплуатационной ответственности, включая пожарные гидранты, задвижки, краны и установки автоматического пожаротушения, а также устанавливать соответствующие указатели согласно требованиям норм противопожарной безопасности.
4.3.9. Предоставить Ресурсоснабжающей организации возможность подключения коллективного (общедомового) прибора учета к автоматизированным информационно-измерительным системам учета ресурсов и передачи показаний приборов учета, а также оказать содействие в согласовании возможности подключения к таким системам индивидуальных и (или) общих (квартирных) приборов учета в случае, если установленные приборы учета позволяют осуществить их подключение к указанным системам.
4.3.10. Незамедлительно уведомлять Ресурсоснабжающую организацию и структурные подразделения территориальных органов федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на решение задач в области пожарной безопасности, о невозможности использования пожарного оборудования из-за отсутствия или недостаточного напора холодной воды в случаях возникновения аварии на его водопроводных сетях.
4.3.11. Уведомлять Ресурсоснабжающую организацию о переходе прав на объекты, в отношении которых осуществляется водоснабжение и водоотведение в соответствии с настоящим Договором, прав на объекты, устройства и сооружения, предназначенные для подключения (технологического присоединения) к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения, а также о предоставлении прав владения и (или) пользования такими объектами, устройствами или сооружениями третьим лицам в течение 3 рабочих дней со дня наступления одного из указанных событий. Такое уведомление направляется любым доступным способом, позволяющим подтвердить получение уведомления адресатом.
4.3.12. Незамедлительно сообщать Ресурсоснабжающей организации обо всех повреждениях или неисправностях на водопроводных и канализационных сетях, сооружениях и устройствах, приборах учета, о нарушении целостности пломб и нарушениях работы централизованных систем холодного водоснабжения и водоотведения, которые могут оказать негативное воздействие на работу централизованной системы водоотведения и причинить вред окружающей среде, а также о выявлении несанкционированного подключения к внутридомовым инженерным сетям.
4.3.13. Обеспечить в сроки, установленные законодательством Российской Федерации, ликвидацию повреждения или неисправности водопроводных и канализационных сетей, принадлежащих Абоненту на праве собственности или ином законном основании и (или) находящихся в границах его эксплуатационной ответственности, а также устранить последствия таких повреждений и неисправностей.
4.3.14. Предоставлять иным абонентам и транзитным организациям возможность подключения (технологического присоединения) к водопроводным и канализационным сетям, сооружениям и устройствам, принадлежащим Абоненту на законном основании, только при наличии согласования Ресурсоснабжающей организации.
4.3.15. Не создавать препятствий для водоснабжения и водоотведения иных абонентов и транзитных организаций, водопроводные и (или) канализационные сети которых присоединены к водопроводным и (или) канализационным сетям Абонента, или расположены в границах земельного участка абонента, или проходят через помещения, принадлежащие Абоненту.
4.3.16. Представлять Ресурсоснабжающей организации сведения об абонентах, в отношении которых Абонент является транзитной организацией.
4.3.17. Не допускать возведения построек, гаражей, стоянок транспортных средств, складирования материалов, мусора, посадок деревьев, а также не осуществлять производство земляных работ в местах устройства централизованных систем холодного водоснабжения и водоотведения, в том числе в местах прокладки сетей, находящихся в границах его эксплуатационной ответственности и охранных зон таких сетей, без согласия Ресурсоснабжающей организации.
4.3.18. При необходимости проведения любых работ, связанных с изменением или нарушением схемы учета воды и сточных вод, не менее чем за 5 рабочих дней до начала работ письменно известить об этом Ресурсоснабжающую организацию. 
4.3.19. Уведомлять Ресурсоснабжающую организацию о сроках проведения Абонентом проверки достоверности представленных потребителем сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и (или) проверки их состояния не позднее чем за 3 (трое) суток до даты их проведения.
4.3.20. Передавать Ресурсоснабжающей организации показания коллективных (общедомовых) приборов учета, индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, а также иной информации, необходимой для определения объемов поданной в расчетном периоде воды и отведенных сточных вод, предусмотренной нормативными правовыми актами, в срок не позднее 26 числа текущего месяца. 
4.3.21. Два раза в год по состоянию на 1-е января и 1-июля предоставлять Ресурсоснабжающей организации сведения о количестве жителей, зарегистрированных/проживающих в многоквартирном доме. При изменении сведений о количестве жителей, зарегистрированных/проживающих в многоквартирном доме, сообщать Ресурсоснабжающей организации о произошедших изменениях до 1-го числа месяца, следующего за расчетным.
4.3.22. Предоставлять Ресурсоснабжающей организации доступ к общему имуществу в многоквартирном доме для осуществления ограничения или приостановления, а также возобновления предоставления потребителю коммунальной услуги, либо в случаях, предусмотренных законодательством, по соглашению с Ресурсоснабжающей организацией осуществлять ограничение или приостановление, а также возобновление предоставления потребителю коммунальной услуги.
4.3.23. В течение 3 рабочих дней уведомить Ресурсоснабжающую организацию о следующих обстоятельствах:
- об изменении способа управления или выборе новой организации, выполняющей функции управления многоквартирным домом;
- о прекращении или аннулировании лицензии Абонента на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами;
- об исключении сведений о многоквартирном доме из реестра лицензий в отношении Абонента.
В указанных случаях показания коллективных (общедомовых) приборов учета фиксируются двусторонним актом, который подписывается Сторонами в течение 3 рабочих дней с момента получения уведомления.
При заключении настоящего Договора, а также при включении в перечень многоквартирных домов, предусмотренных Приложением №1 к настоящему Договору, новых многоквартирных домов в период действия настоящего Договора, а также при продлении срока действия настоящего договора представлять в Ресурсоснабжающую организацию документы, необходимые для заключения договора, перечень которых установлен Правилами, обязательными при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров с ресурсоснабжающими организациями, утвержденными Постановлением Правительства РФ № от 14.02.2012 г. № 124. Повторное предоставление уже переданных в Ресурсоснабжающую организацию документов, если такие документы были переданы с соблюдением требований указанных Правил и не претерпели изменений за истекший период, не является обязательным.
4.3.24. В случае прекращения действия Договора или одностороннего отказа Ресурсоснабжающей организации от Договора в части снабжения коммунальными ресурсами в целях предоставления коммунальной услуги в жилых помещениях многоквартирного дома предоставить Ресурсоснабжающей организации в течение 5 рабочих дней со дня расторжения Договора сведения (о собственниках и пользователях, многоквартирном доме, актах обследования и т.д.), указанные в подп. з(3) п. 18 Правил, обязательных при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров с ресурсоснабжающими организациями, утв. постановлением Правительства Российской Федерации от 14.02.2012 N 124.
4.3.25. В срок не позднее 3 рабочих дней уведомлять Ресурсоснабжающую организацию об установке (замене, поверке) и вводе в эксплуатацию индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета с предоставлением данных по форме, предусмотренной Приложением № 4 к настоящему Договору, с приложением подписанного Абонентом и потребителем коммунальных услуг Акта ввода прибора учета в эксплуатацию.
4.3.26. Незамедлительно уведомлять Ресурсоснабжающую организацию об изменениях в Перечне ответственных исполнителей со стороны Абонента (Приложение № 8 к Договору). При не уведомлении об указанных изменениях Абонент несет риск отрицательных последствий такого не уведомления.
4.4. Абонент имеет право:
4.4.1. Получать от Ресурсоснабжающей организации информацию о результатах контроля качества питьевой воды, осуществляемого Ресурсоснабжающей организацией в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. 
4.4.2. Получать от Ресурсоснабжающей организации информацию об изменении установленных тарифов на питьевую воду (питьевое водоснабжение) и тарифов на водоотведение;
4.4.3.  Привлекать третьих лиц для выполнения работ по устройству узла учета.
4.4.4. Инициировать проведение сверки расчетов по настоящему договору.
4.4.5. Осуществлять в целях контроля качества холодной воды отбор проб холодной воды, в том числе параллельный отбор проб, а также принимать участие в отборе проб холодной воды, осуществляемом Ресурсоснабжающей организацией.

V. Порядок осуществления учета поданной холодной воды и принимаемых сточных вод, 
сроки и способы представления показаний приборов учета 
         5.1. Для учета объемов поданной Абоненту холодной воды и объема принятых сточных вод Стороны используют приборы учета, если иное не предусмотрено Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод.
5.2. Сведения о приборах учета (узлах учета) воды, установленных в МКД, указаны приложениях N 4. Сведения о размере площади каждого жилого и нежилого помещения в многоквартирном доме, а также об общей площади помещений в многоквартирном доме, включая помещения, входящие в состав общего имущества в многоквартирном доме, указаны в Приложении № 5.
5.3. Количество поданной холодной воды и принятых сточных вод определяется в соответствии с данными учета фактического потребления холодной воды и учета сточных вод по показаниям допущенных к эксплуатации и принятых к коммерческому учету коллективных (общедомовых) приборов учета, за вычетом количества полученной холодной воды и принятых сточных вод собственниками нежилых помещений в этом многоквартирном доме по договорам ресурсоснабжения, заключенным ими непосредственно с Ресурсоснабжающей организацией (в случае, если объемы поставок таким собственникам фиксируются коллективным (общедомовым) прибором учета), или расчетным способом, предусмотренным п. 5.9 Договора.
5.4. В случае отсутствия у Абонента коллективных (общедомовых) приборов учета холодной воды и сточных вод (при наличии технической возможности установки), Абонент обязан в течение месяца, со дня заключения Договора, установить и ввести в эксплуатацию коллективные (общедомовые) приборы учета холодной воды и сточных вод.  
5.5. Для определения количества поданной воды и отведенных сточных вод (включая сточные воды от горячей воды) Абонент в срок до 26 числа текущего месяца передает в Ресурсоснабжающую организацию показания коллективных (общедомовых) приборов учета холодной воды и сточных вод или в случаях, предусмотренных законодательством, предоставляет информацию, на основании которой можно определить объемы поданной воды, отведенных сточных вод, по форме, установленной Приложениями №№ 6 и 7 к настоящему Договору.
5.6. Передача Абонентом сведений о показаниях приборов учета Ресурсоснабжающей организации осуществляется любым доступным способом (в виде письменных документов по почте или нарочным, а также на адрес электронной почты: pribor@rks.karelia.ru либо факсограммой, или посредством информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"), позволяющим подтвердить получение таких сведений адресатом.
          5.7. В целях проверки представленных Абонентом сведений об объемах полученной холодной воды и отведенных сточных вод Ресурсоснабжающая организация имеет право осуществлять контроль за правильностью учета объемов полученной холодной воды и отведенных сточных вод, проводить проверку состояния коллективных (общедомовых) приборов учета, а также участвовать в проводимых Абонентом проверках достоверности сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (о сроках проведения таких проверок Абонент обязан уведомить Ресурсоснабжающую организацию не позднее чем за 3 (трое) суток до даты их проведения)
          5.8. В случае обнаружения несоответствия сведений, представленных Абонентом, фактическим сведениям, выявленным в ходе проверки (контроля), для определения объема холодной воды и сточных вод, подлежащей оплате Абонентом по настоящему Договору, используется информация о показаниях и состоянии приборов учета, полученная Ресурсоснабжающей организацией при проведении проверки (контроля).
5.9. При отсутствии коллективного (общедомового) прибора учета в многоквартирном доме, при непредставлении Абонентом сведений о показаниях коллективного (общедомового) прибора учета в сроки, установленные Договоре, либо при недопуске Абонентом 2 и более раз представителей Ресурсоснабжающей организации для проверки состояния коллективного (общедомового) прибора учета (проверки достоверности представленных сведений о показаниях такого прибора учета), в случае выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета, истечения срока его эксплуатации количество поданной (полученной) холодной  воды  и отведенных сточных вод за расчетный период определяется расчетным способом по формулам, предусмотренным подп. «в», «в (2)», «в(3)», «в(4)» п. 21, подп. «ж» п.22 Правил, обязательных при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров с ресурсоснабжающими организациями, утв. постановлением Правительства Российской Федерации от 14.02.2012 N 124.
5.10. В случае выхода коллективного (общедомового) прибора учета из строя (неисправности) Абонент обязан незамедлительно известить об этом Ресурсоснабжающую организацию и сообщить показания прибора учета на момент выхода из строя (возникновения неисправности), а также устранить выявленную неисправность (осуществить ремонт) в течение 60 дней со дня выхода коллективного (общедомового) прибора учета из строя (возникновения неисправности). Ресурсоснабжающая организация должна быть извещена о проведении демонтажа коллективного (общедомового) прибора учета не менее чем за 2 рабочих дня. Демонтаж коллективного (общедомового) прибора учета, а также его последующий монтаж выполняется в присутствии представителей Ресурсоснабжающей организации, за исключением случаев, когда такие представители не явились к сроку, указанному в извещении.

VI. Порядок обеспечения Абонентом доступа Ресурсоснабжающей организации 
к водопроводным и канализационным сетям, местам отбора проб холодной воды, 
приборам учета холодной воды и сточных вод
6.1. Абонент обязан обеспечить представителям Ресурсоснабжающей организации или по ее указанию представителям иной организации доступ к водопроводным и канализационным сетям и иным объектам Абонента, местам отбора проб холодной воды, приборам учета (узлам учета) и иным устройствам, которыми Абонент владеет и пользуется на праве собственности или на ином законном основании и (или) которые находятся в границах его эксплуатационной ответственности, в следующем порядке:
а) Ресурсоснабжающая организация или по ее указанию иная организация предварительно, не позднее чем за 1 рабочий день до проведения обследования и (или) отбора проб холодной воды оповещают Абонента о дате и времени посещения с приложением списка проверяющих (при отсутствии служебных удостоверений или доверенности). Оповещение осуществляется любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, электронная почта, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить получение такого уведомления адресатом;
б) уполномоченные представители Ресурсоснабжающей организации или представители иной организации предъявляют Абоненту служебное удостоверение (доверенность на совершение соответствующих действий от имени Ресурсоснабжающей организации или иной организации);
в) доступ представителям Ресурсоснабжающей организации или по ее указанию представителям иной организации к местам отбора проб воды, приборам учета (узлам учета) и иным устройствам, установленным настоящим Договором, осуществляется только в установленных настоящим Договором местах отбора проб холодной воды;
г) Абонент принимает участие в проведении Ресурсоснабжающей организацией всех проверок, предусмотренных настоящим разделом;
д) При недопуске Абонентом 2 и более раз представителей Ресурсоснабжающей организации для проверки состояния коллективного (общедомового) прибора учета (проверки достоверности представленных сведений о показаниях такого прибора учета), в случае выхода из строя, утраты ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета, истечения срока его эксплуатации количество поданной (полученной) холодной  воды  и отведенных сточных вод за расчетный период определяется расчетным способом в соответствии с п. 5.9 Договора.

VII. Порядок контроля качества холодной (питьевой) воды
7.1. Производственный контроль качества питьевой воды, подаваемой Абоненту с использованием централизованных систем холодного водоснабжения, осуществляется в соответствии с Правилами осуществления производственного контроля качества и безопасности питьевой воды, горячей воды, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 января 2015 г. N 10 "О порядке осуществления производственного контроля качества и безопасности питьевой воды, горячей воды".
7.2. Качество подаваемой холодной питьевой воды должно соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения. Допускается временное несоответствие качества питьевой воды установленным требованиям, за исключением показателей качества питьевой воды, характеризующих ее безопасность, в пределах, определенных планом мероприятий по приведению качества питьевой воды в соответствие с установленными требованиями.
7.3. Абонент имеет право в любое время в течение срока действия настоящего договора самостоятельно отобрать пробы холодной (питьевой) воды для проведения лабораторного анализа ее качества и направить их для лабораторных испытаний в организации, аккредитованные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. Отбор проб холодной (питьевой) воды, в том числе отбор параллельных проб, должен производиться в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. Абонент обязан известить Ресурсоснабжающую организацию о времени и месте отбора проб холодной (питьевой) воды не позднее 3 суток до проведения отбора.

VIII. Условия временного прекращения или ограничения 
холодного водоснабжения и приема сточных вод
8.1. Ресурсоснабжающая организация вправе осуществить временное прекращение или ограничение холодного водоснабжения и приема сточных вод Абонента только в случаях, установленных Федеральным законом "О водоснабжении и водоотведении
8.2. Ресурсоснабжающая организация в течение 24 часов с момента временного прекращения или ограничения холодного водоснабжения и приема сточных вод Абонента уведомляет о таком прекращении или ограничении:
а) Абонента;
б) орган местного самоуправления;
в) территориальный орган федерального органа исполнительной власти, осуществляющего федеральный государственный санитарно-эпидемиологический надзор;
г) структурные подразделения территориальных органов федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на решение задач в области пожарной безопасности.
8.3. Уведомление Ресурсоснабжающей организации о временном прекращении или ограничении холодного водоснабжения и приема сточных вод Абонента, а также уведомление о снятии такого прекращения или ограничения и возобновлении холодного водоснабжения и приема сточных вод Абонента направляются Абоненту и соответствующим лицам любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, электронная почта, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить получение такого уведомления адресатом.
IХ. Порядок урегулирования споров и разногласий
9.1. Стороны устанавливают обязательный досудебный порядок урегулирования споров и разногласий по настоящему Договору или в связи с ним. В случае если Сторона, получившая письменную претензию другой Стороны, по истечении 10 (календарных) дней с момента получения претензии не направит другой Стороне ответ, последняя вправе передать спор на рассмотрение в Арбитражный суд Республики Карелия.
          X. Ответственность сторон
          10.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
          10.2. Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за качество поставляемого коммунального ресурса на границе раздела внутридомовых инженерных систем, являющихся общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме, или общих сетей инженерно-технического обеспечения, которыми объединены жилые дома и которые подключены к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения, и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения, предназначенных для подачи коммунального ресурса к внутридомовым инженерным системам (отвода сточных вод из внутридомовых систем).
          10.3. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств по оплате настоящего Договора Ресурсоснабжающая организация вправе потребовать от Абонента уплаты пени в размере, определенном Федеральным законом от 07.12.2011 N 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении».
10.4. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Абонентом обязанности по обеспечению доступа Ресурсоснабжающей организации к водопроводным и (или) канализационным сетям и устройствам на них для проведения работ Абонент несет обязанность по возмещению причиненных в результате этого Ресурсоснабжающей организации, другим абонентам, транзитным организациям и (или) иным лицам убытков.
10.5. Абонент несет ответственность за внесение некорректной информации в ГИС ЖКХ в соответствии с действующим законодательством.
10.6. Абонент несет ответственность за достоверность информации, связанной с определением объемов водоснабжения и водоотведения, в том числе за достоверность сведений о численности потребителей коммунальных услуг, о показаниях приборов учета и др.
При установлении Ресурсоснабжающей организацией факта предоставления Абонентом недостоверной информации, повлекшей занижение стоимости коммунальных ресурсов, подлежащих оплате Абонентом за расчетный период, относительно стоимости объемов водоснабжения и водоотведения, Ресурсоснабжающая организация производит перерасчет по достоверным данным.
XI. Срок действия Договора
         11.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами, распространяет свое действие на правоотношения сторон, возникшие с г. и действует по г.
11.2. Договор считается ежегодно пролонгированным на тех же условиях на следующий календарный год, если не менее чем за 30 календарных дней до окончания срока действия Договора ни одна из сторон не заявит другой Стороне о его прекращении или изменении, или заключении Договора на иных условиях.
XII. Прочие условия
12.1. Изменения к настоящему Договору считаются действительными, если они оформлены в письменном виде, подписаны уполномоченными на то лицами и заверены печатями обеих сторон (при их наличии).
12.2. В случае изменения наименования, местонахождения или банковских реквизитов Сторона обязана уведомить об этом другую сторону в письменной форме в течение 5 рабочих дней со дня наступления указанных обстоятельств любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, электронная почта, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить получение такого уведомления адресатом.
12.3. Договор составлен в 2 экземплярах, имеющих равную юридическую силу.
12.4. Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью:
Приложение № 1. Перечень МКД, находящихся в управлении Абонента.  
Приложение № 2. Режим подачи холодной воды и приема сточных вод в МКД (гарантированный объем, норматив).
Приложение № 3. Сведения о приборах учета (узлах учета) воды Абонента.
Приложение № 4. Сведения об индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборах учета, установленных в МКД.
Приложение № 5. Сведения о составе площади МКД.
Приложение № 6. Сведения о показаниях коллективных (общедомовых) приборов учета холодного (ХВС) и горячего (ГВС) водоснабжения.
Приложение № 7. Справка об объемах водоснабжения, отвода сточных вод МКД. 
Приложение № 8. Перечень ответственных исполнителей Сторон.
Приложение № 9. Соглашение об осуществлении электронного документооборота.
Приложение №10. Акт разграничения балансовой принадлежности и (или) эксплуатационной ответственности Сторон по сетям водоснабжения и водоотведения.



XIII. Адреса, реквизиты и подписи Сторон

	РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ
	        АБОНЕНТ

	Адрес местонахождения: 185035, РК,
г. Петрозаводск, улица Гоголя, д.60
	Адрес местонахождения: 

	Фактический (почтовый) адрес: 185035,  РК,                                   г. Петрозаводск, улица Гоголя, д.60
	Фактический (почтовый) адрес: 

	ИНН/КПП:   1001291146/100101001
	ИНН/КПП:  /
            

	БИК:         048602673    
	БИК: 

	Кор.счет:              30101810600000000673         
	Кор.счет:               

	Расчетный счет:  40702810625000000469
	Расчетный счет:  

	Местонахождение банка: г.Петрозаводск,
 ул.Антикайнена, д.2
	Местонахождение банка:  

	Наименование банка: Карельское отделение №8628  ПАО Сбербанк г.Петрозаводск
	Наименование банка: 

	ОКВЭД       36.00.2,  36.00.1, 37.00
	ОКВЭД                  

	ОКПО         24807078         
	ОКПО                    

	Телефон: 8 (8142) 59-21-00, 8 (8142) 59-21-17
	Телефон: 

	Факс: 8 (8142) 59-21-20
E-mail: dogovor-sbyt@rks.karelia.ru                 
	Факс: 
E-mail: 





Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      





































Приложение № 1
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения
№ от г.
                                                                                             

Перечень МКД, находящихся в управлении Абонента


	

№ п/п
	Адрес многоквартирного дома, в отношении которого осуществляется подача питьевой воды и отведение сточных вод 

	Дата начала срока действия Договора
	Основания управления многоквартирным домом (реквизиты договора управления, иное)
	Степень благоустройства

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	







Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      































Приложение № 2
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения 
№ от г.





Режим подачи холодной воды и приема сточных вод в МКД 
(гарантированный объем, норматив)

     Режим установлен на период действия Договора.

	№ п/п
	Адрес многоквартирного дома
	холодная вода 
м3/мес.
	прием сточных вод м3/мес.

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	





Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      



























Приложение № 3
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения                                                                                                                 
№ от г.




Сведения о приборах учета (узлах учета) воды Абонента

	№
п/п
	Адрес многоквартирного дома
	Диаметр при бора учета, мм
	Марка/
тип прибора учета
	Заводской номер прибора учета
	Дата ввода
прибора учета в эксплуа тацию
	Установленный срок проведения очередной поверки
	Показания прибора учета на дату подачи коммунального ресурса

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	
















Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      
















Приложение № 4
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения                                                                                                                
№ от г.






Сведения
об индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборах учета, установленных в МКД
	№ п/п
	
Адрес многоквартирного дома
	
№ квартиры
	Марка/
тип прибора учета
	Заводской номер прибора учета
	
Дата ввода в эксплуатацию
	
Дата опломби-
рования прибора учета
	
№ пломбы
	Установленный срок проведения очередной поверки

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	














Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      

















Приложение № 5
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения                                                                                                                 
№ от г.





Сведения
о составе площади многоквартирных домов

	№ п/п
 
	Адрес многоквартирного дома

 
	Количество этажей в многоквартирном доме
	Общая площадь МКД (общая площадь жилых и нежилых помещений, а также общая площадь помещений, входящих в состав общего имущества)
(кв.м.)
	Общая площадь помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме
(кв.м.)
	Общая площадь жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме
	Документ-основание

	
	
	
	
	
	Общая площадь всех жилых помещений многоквартирного дома
(кв.м.)
 
	Общая площадь всех нежилых помещений многоквартирного дома
(кв.м.)
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	















Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      












Приложение № 6
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения                                                                                                                
№ от г.

Сведения
о показаниях коллективных (общедомовых) приборов учета холодного (ХВС) 
и горячего (ГВС) водоснабжения

за период __________ (указать месяц) 20___г.
договор № ______________ от «___» ___________________ 20___г.
Наименование АБОНЕНТА ______________________________________________________

Холодное водоснабжение

	Объект потребления:
адрес многоквартирного дома

	Заводской номер прибора учета

	Место 
установки/ 
марка 
прибора
	Показание счетчика /ХВС/
	Дата снятия текущих показаний
	Количество
потребленной воды, куб.м. 

	
	
	
	предыдущее
	текущее
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Итого расход питьевой воды 
	



Горячее водоснабжение

	Объект потребления:
адрес многоквартирного дома

	Заводской номер прибора учета

	Место 
установки/ 
марка 
прибора
	Показание счетчика /ГВС/
	Дата снятия текущих показаний
	Количество
потребленной воды, куб.м. 

	
	
	
	предыдущее
	текущее
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Итого расход воды 
	




АБОНЕНТ

 _____________________________________________________________________________________
                                       Подпись             Должность, фамилия, инициалы представителя АБОНЕНТА


Информацию (сведения) получил ________________________________________________________
                                                      Подпись     Должность, фамилия, инициалы представителя РСО

«____»_________________20____г.

Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      



Приложение № 7
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения                                                                                                                
№ от г.

[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Справка
об объемах водоснабжения, отвода сточных вод МКД

за период с _____________ по ______________.
договор № ______________ от «___» ___________________ 20___г.
Наименование Абонента______________________________________________________

Холодная вода
	№ п/п
	Адрес МКД жилого дома
	№ кв
	Вид коммунальной услуги
	Количество  зарегистриро-
ванных, чел
	Количество собственников, чел

	Характеристика расчета потребления

	
	
	
	
	
	
	по показаниям ИПУ (общего, квартирного, комнатного прибора учета)
	исходя из среднемесяч-ного объема потребления
	по нормативу потребления коммуналь-
ных услуг

	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	 
	



	№ п/п
	Адрес МКД жилого дома
	№ кв
	Вид коммунальной услуги
	Количество  зарегистриро-
ванных, чел
	Количество собственников, чел

	Характеристика расчета потребления

	
	
	
	
	
	
	по показаниям ИПУ (общего, квартирного, комнатного прибора учета)
	исходя из среднемесяч-ного объема потребления
	по нормативу потребления коммуналь-
ных услуг

	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	 
	



Горячая вода



АБОНЕНТ
_______________________________________________________________________________
                                         Подпись            Должность, фамилия, инициалы представителя АБОНЕНТА

Справку получил _______________________________________________________________
(должность, ФИО)
«____»_________________20____г.



Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      





Приложение № 8
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения                                                                                                               
№ от г.



Перечень ответственных исполнителей Сторон


Ресурсоснабжающая организация:


Вопросы порядка выставления платежей, сверки расчетов:

начальник отдела продаж Любовь Викторовна Максимова                  телефон 8142 59-21-10;

старший бухгалтер отдела продаж   Мария Андреевна Кюршунова    телефон 8142 59-21-99.

Абонент:

(должность)			ФИО						телефон	

(должность)			ФИО						телефон	

Лицо, ответственное за снятие и передачу показаний приборов учета-

ФИО________________________________________________ , телефон ___________________









Ресурсоснабжающая организация  
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      
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№ от г.
СОГЛАШЕНИЕ
об осуществлении электронного документооборота

Акционерное общество «Петрозаводские коммунальные системы – Водоканал»,  именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», в лице , действующей на основании доверенности  № от г, с одной стороны, и , именуемое в дальнейшем «Абонент», в лице ,  действующего на основании ,  с другой стороны, именуемые вместе «Стороны» заключили настоящее соглашение о нижеследующем:
1. Термины и определения
1.1.  Электронная подпись (ЭП) - усиленная квалифицированная электронная подпись, соответствующая требованиям Федерального закона №63 «Об электронной подписи» от 06.04.2011 и действующему законодательству РФ в сфере электронной подписи.
1.2. Электронный документооборот (ЭД) – процесс обмена между Сторонами в системе юридически значимого ЭД документами, составленными в электронном виде и подписанными ЭП, используемой Сторонами.
1.3. Оператор – организация, входящая в Сеть доверенных операторов электронного документооборота, обеспечивающая обмен открытой и конфиденциальной информацией по телекоммуникационным каналам связи в рамках электронного документооборота между Сторонами  в системе ЭД. 
1.4. Квалифицированный Сертификат (далее − Сертификат) – электронный документ или документ на бумажном носителе, выданный аккредитованным Удостоверяющим центром в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 №63-ФЗ «Об электронной подписи» и подтверждающий принадлежность ключа проверки электронной подписи Владельцу Сертификата ключа проверки электронной подписи.
1.5. Владелец Сертификата − физическое лицо, на имя которого выпускается Сертификат, а также физическое лицо, данные о котором внесены в Сертификат юридического лица или индивидуального предпринимателя (иного хозяйствующего субъекта) наряду с наименованием этого юридического лица или индивидуального предпринимателя (иного хозяйствующего субъекта).
2. Предмет Соглашения и обязательства Сторон 
2.1. Стороны пришли к соглашению о том, что выставление Ресурсоснабжающей организацией расчетно-платежных документов (счет, счет-фактура, акт сдачи-приемки услуг) абоненту производится посредством электронного документооборота с использованием электронной подписи через систему электронного документооборота СБИС.
2.2. Датой выставления Ресурсоснабжающей организацией расчетно-платежных документов в электронном виде абоненту по телекоммуникационным каналам связи считается дата подтверждения оператором электронного документооборота выставления организацией Ресурсоснабжающей организацией расчетно-платежных документов абоненту.
2.3. Абонент обязан в течение 10 рабочих дней со дня выставления расчетно-платежных документов в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи вернуть Ресурсоснабжающей организации оформленный надлежащим образом акт сдачи-приемки услуг, подписанный электронной подписью абонента и подтвержденный оператором электронного документооборота.
Акт сдачи-приемки услуг в электронном виде считается полученным Ресурсоснабжающей организацией, если Ресурсоснабжающей организации поступило подтверждение оператором электронного документооборота подписания акта сдачи-приемки услуг электронной подписью абонента.
2.4. В случае если в течение 5 рабочих дней со дня выставления абоненту расчетно-платежных документов в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи абонент письменно не заявит Ресурсоснабжающей организации о своих возражениях по содержанию указанных документов, в том числе по объему поданной воды и принятых сточных вод и сумме платежа, считается, что абонент согласен с представленным расчетом суммы платежа, а указанные в расчетно-платежных документах показания приборов учета являются согласованными абонентом.
2.5. Стороны пришли к соглашению, что посредством электронного документооборота с использованием электронной подписи через систему электронного документооборота стороны также вправе направлять информационные письма (уведомления, извещения и т.п.), договоры холодного водоснабжения и (или) водоотведения, дополнительные соглашения, претензии и иные документы.

2.6. Стороны признают, что используемые сторонами электронные документы, подписанные электронной подписью уполномоченных представителей сторон, имеют равную юридическую силу с документами на бумажном носителе, подписанными уполномоченными представителями и заверенными оттисками печатей сторон (независимо от того, существуют такие документы на бумажных носителях или нет), только при соблюдении правил формирования и порядка передачи электронных документов, установленных настоящим договором.
2.7. Электронный обмен документами осуществляется Сторонами в соответствии с действующим законодательством РФ, в т.ч. Гражданским кодексом РФ, Налоговым кодексом РФ, Федеральным законом от 06.04.2011 года № 63-ФЗ "Об электронной подписи" и иными нормативными правовыми актами. 
2.8. Стороны обязаны информировать друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, подписанными ЭП, в случае технического сбоя внутренних систем Стороны. В этом случае в период действия такого сбоя Стороны производят обмен документами на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью уполномоченным лицом и заверенные печатью организации.
2.9. Стороны договариваются, что все документы, поступившие в порядке обмена в электронном виде, составлены в форматах в соответствии с требованиями законодательства, а также исходя из условий заключенных договоров.
2.10. Для участия в ЭД абоненту необходимо:
а) получить Квалифицированные Сертификаты электронных ключей проверки электронной подписи руководителя либо иных уполномоченных лиц;
б) заключить с  Оператором, имеющим техническую возможность осуществлять ЭД с Ресурсоснабжающей организацией, соответствующий договор согласно требованиям соответствующего Оператора;
в) получить у Оператора идентификатор участника ЭД, реквизиты доступа и другие данные, необходимые для подключения к ЭД.
3. Прочие условия
3.1. В случае, если направляющая сторона не получила от получающей стороны и/или Оператора получающей стороны, а равно если  Оператор получающей стороны не получил от получающей стороны, извещение о получении электронного документа от направляющей стороны и/или Оператора направляющей стороны, и при условии отсутствия от получающей Стороны уведомления и невозможности для направляющей Стороны получить от получающей Стороны информацию о причинах отсутствия извещения, направляющая Сторона оформляет соответствующий документ на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью, Стороны считают его оригиналом. 
3.2. В случае невозможности и далее производить обмен документами в электронном виде (неполучение извещений о получении электронного документа, отсутствие любого вида связи с получающей Стороной и пр.), направляющая Сторона оформляет документы на бумажных носителях в письменном виде и Стороны считают их оригиналами, при этом настоящее Соглашение считается расторгнутым, без оформления каких-либо Дополнительных соглашений.
3.3. В случае отказа любой из Сторон от обмена документами в электронном виде, подписанными ЭП, такая Сторона обязана известить другую Сторону за 30 календарных дней до предполагаемой даты окончания использования ЭД. В противном случае Стороны продолжают использование ЭД в течение 30 календарных дней с момента получения Стороной уведомления об отказе от использования ЭД.
3.4. Прекращение использования Сторонами ЭД оформляется подписанием соответствующего Дополнительного соглашения.  
3.5.  Настоящее Соглашение вступает в силу с момента подписания.
3.6. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах: по одному для каждой из Сторон.
3.7. Вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством РФ. В случае невозможности разрешения споров между Сторонами путем переговоров, они должны решаться в Арбитражном суде Республики Карелия.

Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      

                                                                                  Приложение № 10
к Договору холодного водоснабжения и водоотведения                                                                                                               
№ от г.



АКТ
разграничения балансовой принадлежности и (или) эксплуатационной ответственности Сторон по сетям водоснабжения и водоотведения


Акционерное общество «Петрозаводские коммунальные системы - Водоканал» именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», в лице , действующей на основании доверенности  № от  с одной стороны, и  именуемое в дальнейшем «АБОНЕНТ», в лице  , действующего на основании , с другой стороны, составили настоящий акт о том, что:

- границей балансовой принадлежности объектов централизованных систем холодного водоснабжения и водоотведения Ресурсоснабжающей организации и Абонента является:

	Адрес
	


 


Ресурсоснабжающая организация
М.П.        ___________________                                                                                                                       
                                Подпись
АБОНЕНТ

М.П.        ___________________	
                                Подпись                                                                                      
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РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ_____________                                      АБОНЕНТ____________
